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Documentação necessária: Passaporte com validade mínima de 6 meses a contar da data 
de regresso.  
Desde 1 janeiro de 2024 que a República do Quénia deixou de 
exigir visto para entrar no seu território. Contudo, os viajantes 
deverão submeter o pedido para obtenção de um eTA –
Electronic Travel Authorisation e desde 1 de Outubro de 2026 
contratação de um  seguro de viagem para todos os 
estrangeiros que visitam o território (deverá rondar os 
44USD).  
Os eTA e o seguro são obtidos exclusivamente através do site 
https://www.etakenya.go.ke/en 
Pedidos submetidos através de outras plataformas para além 
desta serão imediatamente recusados 
 
Ainda que este seguro do Quénia seja de âmbito obrigatório, 
o cliente não poderá prescindir do seguro originalmente 
contratado no programa de viagem, pois o seguro incluído na 
reserva tem coberturas mais amplas (cancelamento ou 
interrupção da viagem, despesas de alojamento em caso de 
prolongamento da estadia, etc.), podendo ser usado 
complementarmente às coberturas do seguro da Tanzânia, em 
caso de necessidade (cúmulo das despesas médicas, etc.) 
 

Notas: Esta informação aplica-se a passageiros com passaporte português. Para outro 

tipo de passaportes, não portugueses, deverá consultar a Embaixada ou a Solférias, 

antes de realizar a reserva. 

 

Existem países que podem negar a entrada a passageiros, devido ao histórico de 

viagem, quer a nível sanitário (países endémicos febre amarela, por exemplo) quer a 

nível político (concessão do visto ESTA dos EUA, a quem tenha estado em alguns 

países anteriormente, por exemplo). Confirme com o passageiro se tal se aplica, antes 

de realizar a reserva. 

 
Diferença horária:   Verão Portugal Continental  GMT + 2 
     Inverno Portugal Continental GMT + 3  
 
Designação oficial:   República do Quénia 
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Capital:    Nairobi 

 
Língua oficial:    Inglês e Kiswahili 
 
Moeda: Xelim queniano KES 

 
Locais de câmbio:   Bancos  

 
Religião:    Catolicismo (predominante) 

Horários de trabalho: Administração pública – de segunda a sexta, das 09H00 às 
13h00 e das 14h00 às 17h00 
Bancos – de segunda a sexta, das 09h00 às 13h00, e sábados, 
das 09h00 às 11h00 
Comércio – de segunda a sábado, das 08h00 às 13h00  
e das 14h00 às 17h00    

 
Medicação: Vacina Febre-amarela (aconselhável) | Profilaxia da Malária. 

Aconselhamos o uso de repelente para insetos.  
Corrente Elétrica: 220 V - Para reconfirmar o tipo de tomada utilizada no 

destino consulte o site: https://www.power-plugs-
sockets.com/ 

 
Código Internet:   .ke 
 
Código Telefónico:   + 254 
 

Clima e meteorologia:  https://wwis.ipma.pt/pt/home.html 
 
Pagamentos: Cartões de crédito aceites nos hotéis e principais comércios. 

 
Tempo de voo:   +/- 11h30 
 
Taxa turística: Isenção 
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Principais feriados:   01 de janeiro  Dia de Ano Novo 
março/abril (móvel) Sexta-feira Santa e domingo e segunda-feira 

de Páscoa  
     01 de maio  Dia do Trabalhador 
     01 de junho  Dia da Independência 
     10 de outubro  Feriado Nacional 

20 de outubro Dia de Jomo Kenyatta  
     04 de novembro Dia da vitória de Barak Obama 
     12 de dezembro Dia da República do Quénia 
     25 de dezembro Dia de Natal 

26 de dezembro Boxing Day  

Serviços de Urgência:  Emergências 999 

 
Página Oficial de Turismo: https://www.magicalkenya.com/ 
 

Aplicação Registo Viajante: O Ministério dos Negócios Estrangeiros disponibiliza a APP Registo 

Viajante (disponível nos sistemas operativos Android e IOS). A aplicação destina-se a facilitar a 

localização dos viajantes portugueses, em situações de emergência. O registo é voluntário, fácil e 

gratuito. Pode consultar mais informação no site:   
https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/aplicacao-movel-registo-viajante  

 

Gratificações:  Geralmente não estão incluídas nos serviços, mas é 

facultativo deixar ou não gorjeta. 

 

Principais aeroportos:    

 

NBO Aeroporto Internacional Jomo Kenyatta (https://www.kaa.go.ke/) Nairobi 

 

Principais distâncias para as zonas hoteleiras: 

Aeroporto Jomo Kenyatta<-> Ukunda- Zona Hoteleira: 506 km, cerca de 60min (voo doméstico) 

Aeroporto Jomo Kenyatta<-> Mombaça- Zona Hoteleira: 500 km, cerca de 60min (voo doméstico) 
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Conflito Médio Oriente desde 28 fevereiro 2026 

O Governo português desaconselha todas as viagens para os Emirados Árabes Unidos, Omã e Qatar 

e/ou o uso de serviços de transporte que passem por estes países, de acordo com o portal das 

comunidades de 01 março de 2026, conforme link: 

https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-aos-viajantes/asia/emiratos-

arabes-unidos; https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-aos-

viajantes/asia/oma-sultanato ou https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-

aos-viajantes/asia/qatar 

 

 
Qualquer nova viagem contratada após 28 fevereiro de 2026, que tenha como destino qualquer um 

dos países acima desaconselhados e/ou tenha transporte ou serviços que passem por esses países, 

não está coberta pelo cancelamento/alteração ou dever de assistência previstos no DL 17/2018, pois 

já é tido como um facto conhecido à data da sua aquisição.  

Última atualização: 14.10.2026 
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