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Documentação necessária: Passaporte com validade mínima de 6 meses a contar da data 
de regresso 

 
Notas: Esta informação aplica-se a passageiros com passaporte português. Para outro 

tipo de passaportes, não portugueses, deverá consultar a Embaixada ou a Solférias, 

antes de realizar a reserva. 

 

Existem países que podem negar a entrada a passageiros, devido ao histórico de 

viagem, quer a nível sanitário (países endémicos febre amarela, por exemplo) quer a 

nível político (concessão do visto ESTA dos EUA, a quem tenha estado em alguns 

países anteriormente, por exemplo). Confirme com o passageiro se tal se aplica, antes 

de realizar a reserva. 

 
Diferença horária:   Verão Portugal Continental  GMT + 3 
     Inverno Portugal Continental  GMT + 4 
     
Designação oficial:   Emirado do Dubai 
 
Capital:    Dubai  

 
Língua oficial:    Árabe 

 
Moeda: Dirham dos Emirados Árabes Unidos AED 

 
Locais de câmbio:    Bancos, hotéis, resorts e centros comerciais 
 
Religião:    Islão 

 
Horários de trabalho: Administração pública – de sábado a quarta, das 08h00 às 

14h00      
Bancos – de sábado a quarta, das 08h00 às 14h00 e quintas 
das 08h00 às 12h00      
Comércio - todos os dias, das 09h00 às 22h00 (centros 
comerciais) 

 
Medicação: Sem medicação obrigatória 
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Corrente Elétrica:   220 V 
Para reconfirmar o tipo de tomada utilizada no  destino 
consulte o web site: https://www.power-plugs-sockets.com/ 

 

Código Internet:   .ae 
 
Código Telefónico:   + 971-4 

 
Pagamentos: Cartões de crédito só aceite em hotéis e comércio 

 
Tempo de voo:   +/- 08h00 
 
Taxas: Taxa de turismo paga localmente 

(aplicada por quarto/noite diferenciada por categoria da 
unidade hoteleira, aprox. entre 3 a 5 EUR/pessoa/noite). 

 

  
Principais feriados:   01 de janeiro  Dia de Ano Novo 
     02-03 de dezembro Dia Nacional dos EAU 
     Datas voláteis: 
        Eid Al Fitr 
        Dia de Arafat 
        Eid Al Adha 
        Dia de Ano Novo Islâmico 
        Dia de Aniversário do Profeta   

         
Nota: O Ramadão é o mês mais importante do calendário islâmico. As datas, variáveis 

de ano para ano, têm em conta o calendário lunar do Islão. Durante este período, de 

cerca de 30 dias, os muçulmanos praticantes abstêm-se de comer, beber, fumar, etc., 

desde que o sol nasce até que se põe. 70 dias depois do fim do Ramadão, realiza-se o 

Eid ul-Adha ou Grande Festa ou Festa do sacrifício e dura cerca de 4 dias. Durante 

estes períodos, é possível que haja alterações de horários e de costumes nos serviços 

prestados. 

Serviços de Urgência:   Bombeiros   997 
Ambulâncias 998 
Polícia  999  
 

https://www.power-plugs-sockets.com/
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Página Oficial de Turismo:  www.dubaitourism.ae  
 
Gratificações: Geralmente não estão incluídas nos serviços, mas é facultativo deixar ou não gorjeta. 

 

 

Aplicação Registo Viajante: O Ministério dos Negócios Estrangeiros disponibiliza a APP Registo 

Viajante (disponível nos sistemas operativos Android e IOS). A aplicação destina-se a facilitar a 

localização dos viajantes portugueses, em situações de emergência. O registo é voluntário, fácil e 

gratuito. Pode consultar mais informação no site:   
https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/aplicacao-movel-registo-viajante  

 

 

Principais aeroportos:  

 

DXB Aeroporto internacional Dubai (https://www.dubaiairports.ae/ ) 

Principais distâncias para as zonas hoteleiras: 

Aeroporto do Dubai<-> cidade do Dubai- Zona Hoteleira: Entre 15 e 40 km, cerca de 30-60min 

 

 

 

Procedimentos de chegada ao Aeroporto Internacional do Dubai – Terminal 3 (Emirates Airlines): 
Nova rota que os passageiros devem seguir ao chegar ao DXB – Terminal 3: 

• Logo após a saída da alfândega e recolha de bagagem, procure o Painel de Localização da Travco 1 

• Caminhe em direção ao Starbucks e localize o Painel de Localização da Travco 2 

• Continue por trás do Starbucks e vá pelo tapete rolante até ao piso das Partidas  

• Ao chegar às Partidas, encontrará o ponto de receção da Travco, onde a equipa estará à espera para 

confirmar os nomes e receber os passageiros 

• A partir daí, a equipa acompanhará os passageiros a pé até à zona de estacionamento de veículos. 

 

 

 

http://www.dubaitourism.ae/
https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/aplicacao-movel-registo-viajante
https://www.dubaiairports.ae/
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Mapa demonstrativo: 
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Informações Gerais sobre o Destino 
 
1. Na generalidade dos alojamentos no Médio-Oriente, os quartos dispõem de, no máximo, duas 
camas, sendo rara a possibilidade de se acrescentarem camas adicionais. Por esse mesmo motivo, 
terceiras e quartas pessoas a dormir no mesmo quarto, terão sempre de o fazer nas camas existentes 
no quarto. Em caso de dúvida, consulte a Solférias. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 Guia de Viagem 
 

DUBAI 

6/6 
 

www.solferias.pt | Solférias Operador Turístico | Rua Soeiro Pereira Gomes, Lote 1, 1-B | 
1600-196 Lisboa | NIPC: 503 339 938 | RNAVT nº 1989 

 

Conflito Médio Oriente desde 28 fevereiro 2026 

 

O Governo português desaconselha todas as viagens para os Emirados Árabes Unidos, Omã e Qatar 

e/ou o uso de serviços de transporte que passem por estes países, de acordo com o portal das 

comunidades de 01 março de 2026, conforme link: 

https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-aos-viajantes/asia/emiratos-

arabes-unidos; https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-aos-

viajantes/asia/oma-sultanato ou https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-

aos-viajantes/asia/qatar 

 

 
Qualquer nova viagem contratada após 28 fevereiro de 2026, que tenha como destino qualquer um 

dos países acima desaconselhados e/ou tenha transporte ou serviços que passem por esses países, 

não está coberta pelo cancelamento/alteração ou dever de assistência previstos no DL 17/2018, pois 

já é tido como um facto conhecido à data da sua aquisição. 

Última atualização: 07.09.2026 

https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-aos-viajantes/asia/emiratos-arabes-unidos
https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-aos-viajantes/asia/emiratos-arabes-unidos
https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-aos-viajantes/asia/oma-sultanato
https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-aos-viajantes/asia/oma-sultanato
https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-aos-viajantes/asia/qatar
https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-aos-viajantes/asia/qatar

