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Documentagao necessaria: Passaporte com validade minima de 6 meses a contar da data
de regresso

Notas: Esta informacdo aplica-se a passageiros com passaporte portugués. Para outro
tipo de passaportes, ndo portugueses, devera consultar a Embaixada ou a Solférias,
antes de realizar a reserva.

Existem paises que podem negar a entrada a passageiros, devido ao histérico de
viagem, quer a nivel sanitério (paises endémicos febre amarela, por exemplo) quer a
nivel politico (concessdo do visto ESTA dos EUA, a quem tenha estado em alguns
paises anteriormente, por exemplo). Confirme com o passageiro se tal se aplica, antes
de realizar a reserva.

Diferenga horaria: Verdo Portugal Continental GMT +3
Inverno Portugal Continental GMT+4

Designagao oficial: Emirado do Dubai

Capital: Dubai

Lingua oficial: Arabe

Moeda: Dirham dos Emirados Arabes Unidos AED

Locais de cambio: Bancos, hotéis, resorts e centros comerciais

Religido: Isldo

Horarios de trabalho: Administrac3o publica — de sdbado a quarta, das 08h00 as
14h00

Bancos — de sdbado a quarta, das 08h00 as 14h00 e quintas
das 08h00 as 12h00

Comeércio - todos os dias, das 09h00 as 22h00 (centros
comerciais)

Medicagao: Sem medicagdo obrigatéria
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Corrente Elétrica: 220V
Para reconfirmar o tipo de tomada utilizada no destino
consulte o web site: https://www.power-plugs-sockets.com/

Codigo Internet: .ae

Cadigo Telefonico: +971-4

Pagamentos: Cartdes de crédito so aceite em hotéis e comércio
Tempo de voo: +/- 08h00

Taxas: Taxa de turismo paga localmente

(aplicada por quarto/noite diferenciada por categoria da
unidade hoteleira, aprox. entre 3 a 5 EUR/pessoa/noite).

Principais feriados: 01 de janeiro Dia de Ano Novo

02-03 de dezembro Dia Nacional dos EAU

Datas volateis:
Eid Al Fitr
Dia de Arafat
Eid Al Adha
Dia de Ano Novo Islamico
Dia de Aniversario do Profeta

Nota: O Ramadao é o més mais importante do calendario islamico. As datas, variaveis
de ano para ano, tém em conta o calendario lunar do Isldo. Durante este periodo, de
cerca de 30 dias, os mugulmanos praticantes abstém-se de comer, beber, fumar, etc.,
desde que o sol nasce até que se pde. 70 dias depois do fim do Ramaddo, realiza-se o
Eid ul-Adha ou Grande Festa ou Festa do sacrificio e dura cerca de 4 dias. Durante
estes periodos, é possivel que haja alteragdes de horarios e de costumes nos servigos

prestados.

Servigos de Urgéncia: Bombeiros 997
Ambulancias 998
Policia 999
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Pagina Oficial de Turismo: www.dubaitourism.ae

GratificagGes: Geralmente ndo estdo incluidas nos servicos, mas é facultativo deixar ou ndo gorjeta.

Aplicacdao Registo Viajante: O Ministério dos Negdcios Estrangeiros disponibiliza a APP Registo
Viajante (disponivel nos sistemas operativos Android e 10S). A aplicacdo destina-se a facilitar a
localizagdo dos viajantes portugueses, em situacées de emergéncia. O registo é voluntario, facil e
gratuito. Pode consultar mais informagao no site:

https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/aplicacao-movel-registo-viajante

Principais aeroportos:

DXB Aeroporto internacional Dubai (https://www.dubaiairports.ae/ )

Principais distancias para as zonas hoteleiras:
Aeroporto do Dubai<-> cidade do Dubai- Zona Hoteleira: Entre 15 e 40 km, cerca de 30-60min

Procedimentos de chegada ao Aeroporto Internacional do Dubai — Terminal 3 (Emirates Airlines):
Nova rota que os passageiros devem seguir ao chegar ao DXB — Terminal 3:

* Logo apos a saida da alfandega e recolha de bagagem, procure o Painel de Localiza¢do da Travco 1
e Caminhe em direcdo ao Starbucks e localize o Painel de Localiza¢do da Travco 2

¢ Continue por tras do Starbucks e va pelo tapete rolante até ao piso das Partidas

¢ Ao chegar as Partidas, encontrard o ponto de recegdo da Travco, onde a equipa estara a espera para
confirmar os nomes e receber os passageiros

* A partir dai, a equipa acompanhard os passageiros a pé até a zona de estacionamento de veiculos.
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Informagoes Gerais sobre o Destino

1. Na generalidade dos alojamentos no Médio-Oriente, os quartos dispdem de, no maximo, duas
camas, sendo rara a possibilidade de se acrescentarem camas adicionais. Por esse mesmo motivo,
terceiras e quartas pessoas a dormir no mesmo quarto, terdo sempre de o fazer nas camas existentes

no quarto. Em caso de duvida, consulte a Solférias.
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Conflito Médio Oriente desde 28 fevereiro 2026

O Governo portugués desaconselha todas as viagens para os Emirados Arabes Unidos, Om3 e Qatar
e/ou o uso de servicos de transporte que passem por estes paises, de acordo com o portal das
comunidades de 01 marcgo de 2026, conforme link:
https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-aos-viajantes/asia/emiratos-

arabes-unidos; https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-aos-

viajantes/asia/oma-sultanato ou https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/pt/vai-viajar/conselhos-
aos-viajantes/asia/gatar

‘-'-E PORTAL DAS COMUNIDADES PORTUGUESAS
MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

INiCIO REDE CONSULAR - ATENDIMENTO -~ SERVICOS CONSULARES ONLINE ~ VAIVIAJAR? . APOIO d

Emirados Arabes Unidos

# / Vaiviajar? / Conselhos aos Viajantes / Asia / Emirados Arabes Unidos

Ultima atualizagdo: 01/03/2026
Nota importante

As presentes informacdes ndo tém natureza vinculativa, funcionam apenas como indicagdes e conselhos, e sdo
susceptiveis de alteracdo a qualguer momento. Nem o Estado Portugués, nem as representagdes diplomaticas e
consulares, poderdo ser responsabilizadas pelos danos ou prejuizos em pessoas e/ou bens dai advenientes.

Avisos

Situacdo Regional (28/02/2026)
Tendo em conta os Ultimos desenvolvimentos, sdo desaconselhadas as viagens ao Médio Oriente.

Recomenda-se que os cidaddos portugueses na regido redobrem os cuidados, que se mantenham em casa ou
num local abrigado, evitando dentro do possivel deslocacées ao exterior.

Mais se recomenda que acompanhem de perto as noticias locais e internacionais e seguir as instrucdes das
autoridades locais.

Caso se encontrem em transito, aconselha-se contacto com a respetiva companhia aérea para mais informacoes.

Qualquer nova viagem contratada apds 28 fevereiro de 2026, que tenha como destino qualquer um
dos paises acima desaconselhados e/ou tenha transporte ou servigos que passem por esses paises,
ndo esta coberta pelo cancelamento/alteracdo ou dever de assisténcia previstos no DL 17/2018, pois
ja é tido como um facto conhecido a data da sua aquisi¢do.
Ultima atualizagdo: 07.09.2026
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