DIFERENCA DISNEY

INFORMACOES PRATICAS

SERVICOS

COMODIDADES
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SOLFERIAS

viajar aproxima

FICHA TECNICA
PARA AGENTES DE VIAGEM

Este documento foi criado para uso exclusivo de agentes de viagem,
com o fim de que possam facilitar aos seus clientes uma descri¢éo

dos servigos que contém a mesma. Os agentes de viagem nao devem
partilhar esta publicacdo com terceiros, incluindo os consumidores.

Os textos inspiracionais das paginas seguintes podem ajudar os agentes
de viagem a transmitir aos seus clientes a experiéncia Disney.

VALIDA PARA CHEGADAS DE 1 DE ABRIL DE 2025
ATE 30 DE MARGCO DE 2026

As informacées apresentadas neste documento sao validas 3 data da publicacdo. Para as dltimas actualizagées consulta
Disneylancl Paris.com ou o seu contacto comercial Disneyland Paris. Alguns eventos, experiéncias, entretenimento,
lojas, restaurantes e instalagées adicionais podem sé estar disponiveis em determinadas épocas ou podem estar
fechados, ser modificados, estar atrasados, inc]isponl'veis ou ser cancelados sem aviso prévio. Nao poc]emos garantir a
disponibilidade dos servicos ou produtos fornecidos por entidades terceiras durante todo o periodo de validade desta
publicacdo. Certas experiéncias estio sujeitas a disponibilidade, cargos adicionais e a termos de condi¢ses especificos.

Mais informag¢ées em DisneylandParis.com.

LAZER RESTAURACAO DETALHES DOS QUARTOS

Ultima atualizagdo: agosto de 2024 ©Disney/ Pixar
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DISNEY HOTEL SANTA FE - HOTEIS DISNEY"
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JUNTA O TEU GRUPO DE AMIGOS NESTA ENCANTADORA
E SOALHEIRA PARAGEM OBRIGATORIA

- Repleto de magia inspirada no filme Cars de Disney/Pixar
- Encontros exclusivos com Personagens Disney"”
- A 20 minutos a pé dos Parques Disney® ou com servigo de autocarro gratuito®

t {1 y/ v

Loja Trading
Post Boutique

Restaurante e Bar com Zona infantil
inspiragao no interior®
Novo México

Distancia dos
Parques Disney

= E WINPT
B VANTAGENS DOS HOTEIS DISNEY

Sempre que ficares num Hotel Disney®, poderas desfrutar de uma grande experiéncia imersiva e beneficios Unicos.

i %! Ainda mais Magia Disney w Mais tempo nos Parques Disney
A Magia continua nos Hotéis Disney. Aproveita ao maximo cada minuto magico.
- Decoracoes e tematicas imersivas

- Encontros com Personagens Disney!” antes do horério oficial de abertura

é Servicos Disney
Desfruta do servico ao estilo Disney.
- Cast Members ao teu servico
- Servicos e instalagdes adaptados a familias

- Extra Magic Time®: acesso a um ou mais Parques Disney

- Perto dos Parques Disney, a pé ou de transporte gratuito?

(1) Poderas desfrutar da companhia de diversas Personagens Disney. No entanto, ndo podemos garantir que uma Personagem Disney especifica esteja presente. (2) Os autocarros
(shuttles) da Disneyland® Paris operam em intervalos regulares, dependendo do trénsito. Funcionam 7 dias por semana. Para consultares os horarios, por favor, verifica no balcdo de
informacdes. (3) Todas as atividades acessiveis as criangas requerem a presenga de um adulto. (4) O horério e a duragdo do Extra Magic Time pode variar, bem como os Parques Disney

em que se aplica e serdo confirmados no dia da tua visita.
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INFORMACOES PRATICAS

e Morada: Disney Hotel Santa Fe, Avenue Robert Schuman
77700 Coupvray

e Check-in: a partir das 15h00

o Check-out: antes das 11h00®

e 1000 Quartos:
- 994 Quartos Standard Cars (incluindo 21 Quartos adaptados

para Hospedes com deficiéncias e necessidades especiais?)

- 6 Quartos Familiares Standard Cars

ESTACIONAMENTO

- Estacionamento gratuito no hotel

- Estacionamento gratuito no Parque de Estacionamento para
Visitantes dos Parques Disney® incluindo 4 lugares com pontos
de carregamento para veiculos elétricos (servi¢o gratuito)

SERVICOS

- Balcdo de informacdes e reservas

- Shopping service: levanta na loja do teu hotel todas as compras
superiores a 50€ que fagas antes das 15h00 nas lojas Disney —
assim nao teras de carrega-las o dia inteiro

- Press Reader (grande variedade de jornais digitais)

COMODIDADES

- Elevadores (adaptados aos Héspedes com mobilidade reduzida)

- Sala de bagagens

- Wi-Fi Gratuito

- Cofre disponivel na rececédo e nos quartos

- Equipamento para Hospedes com deficiéncia, assento Aquatec
para casa de banho standard (mediante pedido). Consultar o
Guia de Acessibilidade (em inglés)

LAZER

5 ]
e Encontros com Personagens Disney® .ﬂ‘
e Loja Disney: Trading Post
3 ]
e Zona infantil (no restaurante) .'E

f* Atividades para criangas. Nota: todas as atividades acessiveis as criangas requerem a presenga de um adulto.
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Prepara a tua viagem e nao percas nem um minuto
da magia com a App oficial da Disneyland® Paris®.

ANTES DA TUA CHEGADA:

1. Descarrega a App oficial da Disneyland® Paris. Inicia a
sessao ou cria uma conta Disney e associa o teu pacote
de Hotel Disney® + Entradas para os Parques Disney®.

2. A partir de 7 dias antes da tua chegada, podes fazer
o teu “check-in" no telemovel e encontrar o teu
MagicPass digital® (Entradas para os Parques Disney®,
vales de refeigcdes (se aplicavel), estacionamento para
visitantes e muito mais, num cédigo QR Unico).

NO PROPRIO DIA:

3. Vai diretamente para os Parques Disney e, se tiveres
indicado o teu e-mail ou nimero de telefone durante
o “check-in" (ou no “check-in" no telemadvel),
avisar-te-emos quando o teu quarto estiver pronto.

Nao te esquecas:

- O “check-in" no telemovel esta disponivel até ao
proprio dia antes da tua chegada. O teu MagicPass
digital e a tua chave digital (se aplicavel) estao
disponiveis durante toda a tua estadia®.

- Todas as pessoas na tua reserva com mais de 3 anos
receberdao um MagicPass. Podes usar um MagicPass
fisico, um MagicPass digital ou ambos!

- Para levantares o Disney PhotoPass™+, os vales, cartoes
de oferta ou os vales de excursées pré-reservados, ou
para pedires um cartdo de débito do Hotel®, vai até a
rececao do teu Hotel Disney®.

@

(1) Apds esse horario, a tua conta do hotel serd desativada e o teu MagicPass ndo abrird mais o teu quarto nem te dara acesso aos servigos inclusivos do hotel. (2) Sujeito a disponibilidade. Por favor, contacta-nos para mais informagdes. (3) Poderas desfrutar da companhia de diversas

Personagens Disney. No entanto, ndo podemos garantir que uma Personagem Disney especifica esteja presente. (4) Algumas funcionalidades da App utilizam dados de localizagdo e requerem Wi-Fi ou uma ligagcdo mével a internet. (5) Se reservares a tua estadia 3 dias ou menos antes
da chegada, ndo poderas aceder ao teu MagicPass digital ou chave digital antes da tua estadia. Teras de te dirigir a rececao do teu Hotel para ativa-los e levantares as tuas Entradas para os Parques Disney ou os vales de refeicdes (se aplicavel). (6) Podes ativar a fungao de pagamento

do teu MagicPass fisico na rececao do teu Hotel para adicionares as compras feitas nos Parques Disney, nos Hotéis Disney e em Disney Village® a fatura do teu Hotel. Para utilizarem este servi¢o, os Héspedes devem deixar um cartdo de crédito registado na rececao do Hotel, que sera

utilizado para pagar a conta. Para obteres mais informacdes, contacta a equipa da rececao do Hotel. Este servico ndo esté disponivel para compras efetuadas em Center Parcs Villages Nature Paris, McDonald’s, Rainforest Café, The Royal Pub, BRASSERIE Rosalie, Vapiano®, Five Guys,

Gaumont Cinema, The LEGO® Store, Haagen-Dazs, Earl of Sandwich e em diversos "stands" sazonais.

DISNEY HOTEL SANTA FE - HOTEIS DISNEY"

FICHA TECNICA -
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PARA CRIANCAS

- Cadeiras de bebé disponiveis nos restaurantes”

- Fraldarios nas casas-de-banho

- Comida para bebés disponivel na loja do hotel

- Chaleira®

- Aguecedores de biberdes!”

- Bercos" (berco com um colchao ligeiramente almofadado
e roupa de cama adaptada, 1 berco por quarto)

- Grades de cama!’

- Banheira para bebé!

- Penico®

- Assento!

- Esterilizador de biberdes”

- Menu infantil

- Cocktails sem alcool para criangas

a |
- - '

RESTAURACAOQ®

Pequeno-almoco

LA CANTINA

Um pequeno-almogo buffet com uma grande variedade de
produtos doces e salgados, acompanhados com sumos de fruta
e bebidas quentes.

Restaurante

LA CANTINA
- "Pit stop” com inspiragao na Route 66
- Buffet livre com sabores Tex-Mex e Internacionais

Bar

RIO GRANDE BAR
Bar colorido e ao estilo do Sudoeste

Cafetaria

STARBUCKS® COFFEE
Para uma pausa saborosa e um momento de relaxamento

Q7 CONSELHOS UTEIS

Os nossos restaurantes sao muito populares!
Reserva com antecedéncia através da nossa
App oficial Disneyland® Paris® para

garantires mesa.

- Adiciona um Plano de Refei¢es a tua reserva (os planos
de refeicbes ndo garantem uma mesa)

- Consulta a ficha técnica dos Extras Magicos para
encontrar os Planos de Refei¢cdes disponiveis para o teu
Hotel Disney

- Informa-nos acerca de quaisquer restricdes alimentares

no momento da reserva

SABIAS QUE...?

- Estdo disponiveis menus infantis no restaurante

- Grande variedade de opg¢des gastrondmicas
disponivel para quem tem alergias ou restricdes
alimentares especiais

- Estao disponiveis op¢des vegetarianas e vegan

@

(1) Sujeito a disponibilidade e mediante solicitagdo no momento da reserva. (2) Sujeito a taxas adicionais. (3) Algumas funcionalidades da App utilizam dados de localizagdo e requerem Wi-Fi ou uma ligacdo mével a internet.

DISNEY HOTEL SANTA FE - HOTEIS DISNEY"
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DESCRICAO DOS TIPOS DE QUARTOS - STANDARD

Quarto Standard Cars
- 21 m?

- 4 Hospedes - i o o o
- 2 camas de casal

Quarto Standard Cars

- 21 m?

- 4 Hospedes - o o on o

- 1 cama de casal e 1 conjunto de beliches

Quarto Familiar Standard Cars
2 x 21 m?2
o000

6 Hospedes - o o on on on o

1 cama de casal, 1 sofd-cama e 1 cama extensivel

Quarto Familiar grande com 2 casas-de-banho

(1) Sujeito a disponibilidade e mediante solicitagdo no momento da reserva.

DISNEY HOTEL SANTA FE - HOTEIS DISNEY"

Quarto Standard Cars Adaptado

42 m? - quartos comunicantes®

1 Hospede em cadeira de rodas + 3 acompanhantes - (‘5\ + o o o
2 camas de casal

Largura da porta de entrada: 82 cm

Largura da porta do quarto de ligagdo: 93 cm

Distancia entre a cama e o chao: 26 cm

Altura da cama: 56 cm

Fechadura da porta de entrada a altura da cadeira de rodas
Largura da porta da casa-de-banho: 78 cm

Chuveiro adaptado com assento para tomar banho e apoio
de maos (+ banheira no quarto de ligagao)

Lavatério adaptado para cadeira de rodas

Sanita adaptada com apoio de maos

EQUIPAMENTOS

TV HD com canais Internacionais e canais Disney

Radio
Ventilador de teto

Almofadas e cobertores adicionais (mediante pedido)

Maquina de café e cha
Telefone

Cofre

Roupeiro com cabides
Artigos de higiene
Toalhas

Secador de cabelo

Ultima atualizacdo: agosto de 2024 ©Disney - Euro Disney Vacances S.A.S., com um capital social de EUR 12.000.000, registada com o nimero 383 850 278 junto do Registo Comercial e de Empresas
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